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,Strategie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu przedsiebiorstwa”, dalej zwang Strategig CSR.
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wdrazania praktyk spotecznej odpowiedzialnosci biznesu przez przedsiebiorstwo ,POLAMP”.
Niniejsza strategia CSR jest spdjna ze Strategig biznesowg ,,POLAMP” Spétka z o.0.
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Wprowadzenie oraz opis dziatalnosci POLAMP Spoétka z o.o.
Przedsiebiorstwo POLAMP jest jednym z wiekszych przedsiebiorstw elektrotechnicznych w Polsce. W
1986 roku powstata firma Polamp s.c. z siedziba w Gizycku przy ulicy Armii Krajowe]. Rozpoczecie na
poczatku lat 90-tych produkcji rozdzielnic jak i artykutdw elektrotechnicznych zapoczgtkowato szybki
rozwdj firmy, co pociggneto za sobg przeniesienie do nowej siedziby w Gizycku przy ulicy
Przemystowej oraz nastepnie utworzenie Polamp Sp. z 0.0. Dynamiczny rozwdj firmy przyczynit sie do
powstania wtasnej hurtowni w Etku (1998) przy ul. Suwalskiej 82B.

30 lat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstwa Polamp Sp. z o.0. wigze sie z
wypracowaniem marki oraz stworzeniem wykwalifikowanego zespotu, kierujgcego sie w swojej pracy
doswiadczeniem, wiedzg i etyka. Dzieki temu firma cieszy sie wiarygodnoscia i duzym zaufaniem ze
strony Klientéw.

Wizja POLAMP Spoétka z o.o.

POLAMP Spétka z 0.0. ma zamiar utrzymac status najlepiej rozpoznawalnego producenta i dostawcy
rozwigzan za zakresu instalacji elektrycznych oraz specjalistycznego doradcy w zakresie zakupu i
montazu artykutdw sanitarnych, grzewczych i instalacyjnych i uzyskaé status rozpoznawanego
dostawcy ustug instalacji elektrycznych w projektach paneuropejskich.

Misja

POLAMP Spétka z o.0. buduje relacje z klientami dzieki prowadzeniu dziatalno$ci w oparciu o zasady
zaufania, wysokiej jakosci, uczciwosci i przejrzystosci zgodnie z przepisami prawa polskiego i
unijnego, uwzgledniajac dynamicznie zwiekszajgce sie oczekiwania klientow.

Strategia biznesowa

Korzystajgc z wiedzy i kwalifikacji 48 pracownikéw, scisle i czynnie wspodtpracujagc z
przedsiebiorczoscig branzowg, uczestniczac w stowarzyszeniach branzowych, wykorzystujac
innowacyjne rozwigzania umozliwiajgce wdrazania nowych kanatéw komunikacji, posiadajac
usystematyzowane podejscie w przydzielaniu zadan i obowigzkéw swoim pracownikom oraz dzieki
stosowaniu procesowi kontroli wewnetrznej, POLAMP Spoétka z o.0. realizuje strategie najlepszej
jakosciowo, nowoczesne]j produkcji i instalacji artykutdw elektrotechnicznych oraz instalacji cieplnych
za adekwatng i konkurencyjng cene.

Bliskie otoczenie biznesowe

POLAMP Sp. z 0.0. utrzymuje dtugoterminowe kontakty handlowe z przedsiebiorstwami handlowymi
nalezgcymi do grupy SBS za posrednictwem ktdrych sprzedaje swoje produktu. Rynek instalacji
elektrycznych i grzewczych jest rynkiem o duzym potencjale w zwigzku z wymiang infrastruktury oraz
budowg nowych inwestycji. Oznacza to, ze branza jest perspektywiczna i wszelkie dziatania POLAMP
nastawione sg na oddziatywanie w dtugim horyzoncie czasu. Przedsiebiorstwo prowadzi réwniez
wspdtprace z producentami z Paristwa Srodka w zakresie urzadzen elektrycznych i o$wietlenia, dzieki
czemu uzupetnia swojg oferte, przy jednoczesnym utrzymaniu wysokich standardéw jakosciowych.

Podsumowanie opisu dziatalnosci POLAMP Spoétka z o.o.

POLAMP Sp. z o0.0. jest wiodgcym na terenie Polski pdtnocno-wschodniej producentem,
dystrybutorem i importerem komponentdw elektrotechnicznych; jest przedsiebiorstwem o
ugruntowanej pozycji rynkowej, dysponujgcym duzym majgtkiem rzeczowym oraz potencjatem
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ludzkim. Swojg dziatalnos¢ prowadzi w Gizycku, Etku i Jaktorowie pod Grodziskiem Mazowieckim.
Oba miasta lezg w podtnocnej czesci wojewddztwa warminsko-mazurskiego niedaleko granicy
panstwa z Obwodem Kaliningradzkim i Litwa. Przygraniczne potozenie, dobre potaczenia drogowe z
gtéwnymi miastami Warmii, Mazur i Podlasia, sprawiajg, ze firma jest zlokalizowana w regionie
gospodarczym o rosngcym zapotrzebowaniu na produkt i ustuge oferowang przez POLAMP.

Strategia Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu POLAMP Spoika z o.o.

Strategia CSR POLAMP Spoétka z o.o.

Zarzad ,,POLAMP” Spétka z 0.0., po zapoznaniu sie z zagadnieniem Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu (dalej CSR) podjat decyzje o sformutowaniu i wdrozeniu Strategii CSR POLAMP Spédtka z o.o.
Strategia CSR Spétki konkretyzuje cele dziatan spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz
uporzadkowuje dotychczas realizowane dziatania o charakterze CSR.

Proces sformutowania i wdrazania strategii spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu oparty jest na
modelu W. E. Deminga — PDCA (Plan-Do-Check-Act / Zaplanuj-Wykonaj-Sprawdz-Popraw) i sktada sie
z 0Smiu etapow.

Kontekst biznesowy CSR
Etap | — okreslenie kontekstu biznesowego CSR

Okreslenie kontekstu biznesowego CSR dla danej organizacji.

Definicja pojecia CSR

Koncepcja CSR stanowi zaréwno pewng filozofie, jak i zestaw narzedzi pozwalajacych osiggnac stan
zrdwnowazonego biznesu. W diuzszej perspektywie koncepcja CSR przynosi korzysci Srodowiskowe i
spoteczne, gwarantuje dtugotrwaty wzrost wartosci firmy. W ,,POLAMP” Spoétka z 0.0. pod pojeciem
CSR okredlono zorganizowany, spéjny cigg dziatan majacy na celu opracowanie i wdrozenie
odpowiedzialnej przedsiebiorczosci w trzech obszaréw przedsiebiorstwa: ekonomicznego,
srodowiskowego, spotecznego. CSR stwarza nowe szanse i korzysci biznesowe, a ponadto usprawnia
kontrolowanie ryzyka wystepujacych zagrozen w otoczeniu POLAMP.

Definicja dziatan jakie zostaja uznane za odpowiedzialne z punktu widzenia wszystkich
zainteresowanych

POLAMP Spétka z o.0. zdefiniowata na potrzeby opracowania Strategii CSR odpowiedzialne dziatania,
ktore przez wszystkich interesariuszy sg postrzegane jako istotny elementem osiggania przewagi
konkurencyjnej. Dziatania te to przede wszystkim profesjonalne ksztattowanie relacji firmy z
otoczeniem biznesowym i spotecznym ze szczegdélnym uwzglednieniem ochrony Srodowiska
naturalnego. Strategia CSR jest spdjna ze Strategig biznesowg i uwzglednia kwestie efektywnosci
finansowej i utrzymania jakosci oferowanych wyrobdw i ustug.
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Definicja obszaréw tematycznych

POLAMP Spodtka z 0.0. powotujgc sie na zatozenia normy ISO 26000, definiuje nastepujgce obszary
refleksji w ramach Strategii CSR: tad Organizacyjny, Praktyki/Aspekty Pracownicze, Srodowisko
Naturalne, Etyka Biznesu, Kwestie zwigzane z Klientami/Konsumentami oraz Rozwdj Spoteczny.

Interesariusze

W ramach analizy otoczenia POLAMP Spédtka z 0.0., wyszczegdlniono nastepujace podmioty i osoby
na ktérych organizacja swoimi dziataniami wptywa, a takze podmioty i osoby, ktére wywierajg wptyw
na organizacje.

Wstepnie wyszczegdlniono nastepujgce grupy interesariuszy:
A. Udziatowcy

B. Pracownicy

C. Partnerzy biznesowi

D. Dostawcy

E. Klienci

F. Spotecznos¢ lokalna

G. Srodowisko naturalne

Analiza priorytetéw, szans i poziomu ryzyka

W ramach przeprowadzonej wstepnej analizy interesariuszy przyporzagdkowano priorytety dziataniom
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, stawiajgc na pierwszym miejscu sprawy zwigzane z trzema
obszarami.

Priorytet A

Zarzadzanie relacjami z pracownikami — poprzez tworzenie przyjaznego, bezpiecznego, atrakcyjnego i
stymulujgcego do rozwoju miejsca pracy przy jednoczesnym utatwieniu zachowanie réwnowagi
miedzy zyciem zawodowym i prywatnym.

Priorytet B

Oddziatywanie POLAMP na srodowisko naturalne — zwigzane z szeregiem dziatann majgcych na celu
ograniczenie negatywnego wptywu na srodowisko naturalne, w szczegélnosci monitorowanie cyklu
zycia produktu i okreslenie standardéw oddziatywania na srodowisko naturalne.

Priorytet C
C. Oddziatywanie na otoczenie lokalne w kwestiach:

1. Etyki Biznesu — POLAMP Spétka z o.0. zdefiniowato , Kodeks etyki biznesowej” obejmujacy swoim
zakresem takie funkcje, jak procedury przetargowe, transparentnos$¢ dziatania i swiadczenia ustug,
uzyskanie certyfikatu ,Rzetelna firma”, ,Gazele Biznesu”, ,Firma przyjazna naturze”, ,Diamenty
miesiecznika Forbes”.

2. Rozwdj spotecznosci lokalnej - POLAMP podwyzsza rozpoznawalnos¢ swojej marki na rynku branzy
elektro-cieptowniczej poprzez przekazywanie wiedzy i $wiadomosci spotecznosci lokalnej o
zagadnieniach innowacyjnych z branzy elektrycznej i cieptowniczej.

3. Poprawa obstugi klientow POLAMP Spodtka z o.0. - Strategia CSR ma na celu poprawe obstugi
klientow poprzez ciggte podnoszenie innowacyjnosci w obstudze klientdw, przy pomocy dobrze
sparametryzowanej, administrowanej i zarzadzanej infrastruktury techniczno-informatycznej. Dzieki
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czemu firma oferuje swoje ustugi klientom w wielu lokalizacjach (Gizycko / Etk / Jaktoréw pod
Grodziskiem Mazowieckim) i jednoczesnie buduje centrum kompetencyjne w siedzibie gtdownej
przedsiebiorstwa.

Nawiazanie dialogu z interesariuszami

Etap Il — nawigzanie dialogu z interesariuszami polega na zorganizowaniu spotkania informacyjnego,
podczas ktérego zostang przedstawione kwestie zwigzane z opracowang przez POLAMP Spétka z o.o.
Strategia CSR.

Podjete i planowane dziatania CSR w POLAMP

Przedstawienie jak jest postrzegane CSR przez firme POLAMP w kontekscie prowadzenia biznesu. Na
czym polega zintegrowanie zarzadzania pomiedzy kwestiami ekonomicznymi, spotecznymi,
srodowiskowymi i etycznymi, zgodnie z zatozeniami zréwnowazonego rozwoju. Przedstawienie
stosowanych praktyk w dziedzinie CSR, m.in. udziat w inicjatywach branzowych takich jak
stowarzyszenia i kooperacje producenckie (SBS Group) oraz wspdtpraca z organizacjami odzysku
sprzetu elektrycznego i elektronicznego (AuraEko). POLAMP Spétka z o.o. planuje poddaé sie
audytom i niezaleznej weryfikacji i certyfikacji w poszczegdlnych obszarach CSR w ramach
dtugofalowej realizacji Strategii CSR. POLAMP Spodtka z 0.0. nastawiona na zréwnowazony rozwdj
proaktywnie zarzgdza relacjami ze wszystkimi istotnymi grupami spotecznymi (interesariuszami), na
ktore oddziatuje poprzez prowadzong dziatalnos¢ i ktore mogg mie¢ wplyw na przedsiebiorstwo.
POLAMP Spétka z o.0. w przypadku pozyskania funduszy z Polsko-Szwajcarskiego Funduszu
Wspotpracy zamierza przyspieszy¢ dziatania w zakresie realizacji celé6w w ramach Strategii CSR, w
szczegolnosci wdrozy¢ narzedzia i mechanizmy zapewniajgce podgazanie opisang $ciezka rozwoju.

Profil przedsiebiorstwa oraz zakres prowadzonej dziatalno$ci

Przedstawienie profilu i rysu historycznego oraz podstawowych danych opisujgcych dziatalnosé
POLAMP Spdtka z o0.0., w szczegblnosci zakres oferowanych ustug, strukture klientéw, obszar
Swiadczenia ustug oraz gtéwnych kooperantédw, strukture organizacyjng oraz doswiadczenie
pracownikéw. POLAMP Spoétka z o.0. przedstawi na tego rodzaju spotkaniach podstawowe
informacje o rodzaju swiadczonych ustug i oferowanych produktach.

Wplyw na aspekty spoteczne i sSrodowiskowe
POLAMP Spédtka z o.0. przedstawi na spotkaniu w jaki sposéb uwzglednia aspekty spoteczne i
Srodowiskowe, w szczegdlnosci w zakresie obszarow:

1. zarzadzania personelem przedsiebiorstwa
2. wptywu dziatalnosci przedsiebiorstwa na srodowisko naturalne
3. wptywu dziatalnosci przedsiebiorstwa na spotecznos¢ lokalng

Dialog z interesariuszami

Inicjacja dialogu z interesariuszami ma przede wszystkim na celu zweryfikowanie posiadanej wiedzy
na temat ich oczekiwan od POLAMP Spodtka z o0.0., na podstawie przeprowadzonej ankiety, a
nastepnie na bazie jej wynikdw, opracowanie i przedstawienie dalszych krokéw w procesie dialogu.

Zainicjowany dialog z interesariuszami podkresli gtéwne aspekty w podejsciu POLAMP do CSR oraz
zweryfikuje lub rozpozna opinie interesariuszy, wyszczegdlniajgc zarowno dobre, jak i negatywne
praktyki.
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Analiza wynikow i wybor obszarow do poglebionej analizy
Etap Il - dotyczy wybrania priorytetowych obszarow CSR do zarzadzania. Sktada sie z dwdch
elementow:

A. W pierwszym ustalane sg wspdlne obszary (zarowno szans jak i zagrozen) najbardziej istotnych dla
organizacji i interesariuszy — weryfikacja obecnych zagadnien z listy priorytetow.

B. W drugim elemencie brane sg pod uwage obszary w ktérych istniejg réznice priorytetow.

Efektem spotkan z interesariuszami powinno by¢ zidentyfikowanie obszaréw istotnych, ktére beda
wymagac dalszej pogtebionej analizy z uwagi na:

1. wystepowanie silnie pozytywnych praktyk w dziatalnosci organizacji oddziatujgcych na
interesariuszy;
2. wystepowanie silnie negatywnych praktyk w dziatalnosci organizacji oddziatujgcych na

interesariuszy;
3. wystepowanie obszardw silnego oddziatywania interesariuszy na organizacje.

Wyniki spotkan i powyzszej analizy pozwolg tez zweryfikowaé wstepnie przyjety zakres i liczbe
interesariuszy, z ktérymi organizacja bedzie prowadzi¢ dialog -kluczowych interesariuszy, ktérzy w
sposoéb istotny wptywajg na budowanie przewagi konkurencyjnej organizacji.

Doglebna ocena szans i ryzyka w dziataniach i procesach

Etap IV — dokonuje oceny szans i ryzyka. W wyniku przeprowadzonego dialogu z interesariuszami
POLAMP Spétka z o.0. bedzie posiadato wiedze o stanowisku i oczekiwaniach interesariuszy w
odniesieniu do prowadzonego dialogu, wspodtpracy, wptywu POLAMP na spotecznos$¢ lokalng oraz
srodowisko naturalne. Uzyskanie tej wiedzy umozliwi sprawne i swiadome zarzadzanie spoteczna
odpowiedzialnoscig biznesu.

Swiadome zarzadzanie oznacza podjecie decyzji, ktérymi tematami Zarzad ,,POLAMP” chce sie zajaé
w pierwszej kolejnosci (ktdre z nich moga mie¢ najwiekszy wptyw na wartosc firmy).

W celu wizualizacji ww. zagadnien i podjecia decyzji zostanie przygotowana tabela analizy kontekstu
biznesowego.

Tabela 1. Tabela analizy kontekstu biznesowego

Tabela analizy kontekstu biznesowego

Obszar ma istotny | Tematy sg w petni | Obszar jest lub | Obszar moze | Analiza kosztéw-
wptyw na szanse i | zarzadzane, moze byc¢ istotnie korzysci
ryzyko dla naszej | organizacja ma w przysztosci | wptywaé na | wskazuje na
organizacji i | wptyw na | regulowany osiggniecie optacalnos¢
interesariuszy dziatania prawnie i | przewagi zobowigzan i
i wyniki tych | niepodjecie konkurencyjnej. zmian dziatania
dziatan. dziatan moze w danym zakresie
powodowac CSR.
ograniczenie
biznesu
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| | i rozwdj. | |

Obszar zarzadzania personelem przedsiebiorstwa

TAK / NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE
Obszar wptywu dziatalnosci przedsiebiorstwa na srodowisko naturalne

TAK / NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE
Obszar wptywu dziatalnosci przedsiebiorstwa na spotecznos¢ lokalng

TAK / NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE | TAK/ NIE

Nastepnie w priorytetowych obszarach Przedsiebiorstwo ,POLAMP” przeanalizuje dziatania i procesy
pod katem:

1. identyfikacji i oceny ryzyka zdarzen lub praktyk powodujgcych szanse i zagrozenia w dziataniach/
procesach organizacji,

2. dokonania wyboru obszaréw szans i ryzyka, ktérymi Przedsiebiorstwo ,,POLAMP” chce zarzadzad.

Ustalenie niezbednych celow, dziatan i procedur
Etap V — polega na ustaleniu niezbednych celdw, dziatan i procedur. W tym etapie nalezy:

1. ustali¢ i spisa¢ gtéwne zasady polityki zrwnowazonego rozwoju oraz kierunki doskonalenia
specyficznych dla POLAMP Spétka z 0.0., w formie dokumentu wyznaczajgcego cele i zadania dla
poszczegblnych pracownikdw Przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci poprzez rozszerzenie opisow
stanowisk pracy o konkretne zadania z zakresu zarzadzania CSR.

2. zatwierdzi¢ cele i programy ustalone w trakcie wczesniej przeprowadzonych konsultacji, w
szczegoblnosci zweryfikowaé cele obowigzujgce do tej pory w ramach realizowanych zadan CSR,
doprecyzowanie tychze zadan i celdw jaki maja zostac osiggniete, wprowadzenie definicji, narzedzi i
zasobow

3. okresli¢ procedury zarzadzania CSR, wprowadzi¢ nadzér nad konkretnymi procesami oraz
monitorowac wyniki przy pomocy KSI — gtdwnych miernikdw realizacji dziatan majacych na celu
dtugookresowa realizacji kierunku CSR, KPI — gtéwnych miernikéw osiggnie¢ Przedsiebiorstwa, KRl —
gtéwnych miernikéw ryzyka , a takze podejmowaé dziatania zapobiegawcze i korygujagce w
przypadku, gdy zaplanowane efekty nie zostang osiggniete. Wskazniki te beda wtasciwe do
monitorowania obranej strategii i celéw i bedg dotyczyly obszaréw i aspektéw z rekomendac;i
przeprowadzonego audytu ISO 26000.

W ramach tego etapu ustalane zostang réwniez procedury komunikacji wynikéw i zdarzen, ktére w
zaleznosci od obszaru wykorzystujg zarowno portal wewnetrzny w firmie (obszar zarzgdzania
personelem przedsiebiorstwa, obszar oddziatywania na s$rodowisko naturalne), jak i w formie
newslettera publikowanego na stronach internetowych POLAMP Spétka z 0.0. w zaktadce CSR.

Dodatkowo w obszarze oddziatywania na srodowisko wskazniki efektywnosci zostang zdefiniowane
zgodnie z wytycznymi normy ISO 14031 oceny efektywnosci Srodowiskowe;j.

Zakomunikowanie wynikéw analiz i celéw CSR
Etap VI - Po okresleniu celéw, polityki/kodekséw oraz ustaleniu odpowiedzialnosci za poszczegdlne
obszary zrownowazonego rozwoju, Spotka POLAMP bedzie gotowa, by zakomunikowac przyjeta
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strategie interesariuszom oraz zgodnie ze standardami GRI umozliwi¢ interesariuszom $ledzenie
postepow w realizacji z przyjetych polityk CSR.

W pierwszej kolejnosci o podjetej Strategii CSR zostang poinformowani udziatowcy oraz pracownicy
POLAMP Spétka z 0.0. aby zrozumieli obowigzki wynikajgce z nowo przyjetego kierunku rozwoju i w
celu zapewnienia zgodnosci podejmowanych decyzji. Komunikacja wewnatrz organizacji zostanie
zagwarantowana poprzez wewnetrzny portal komunikacyjny specjalnie w tym celu zakupiony i
zainstalowany. Dodatkowo przygotowany ‘newsletter’ bedzie dystrybuowany na konta poczty
elektronicznej wszystkich pracownikéw. Ponadto, wszyscy interesariusze biorgcy udziat w procesie
beda zapraszani na konferencje i spotkania w ramach ktérych beda przedstawiane wyniki analiz i
poziom osiggniecia celdw CSR. Pozostatym zainteresowanym stronom, gtéwnie interesariuszom
spoza POLAMP bedzie udostepniania informacja na stronach WWW POLAMP Spétka z o.0., raporty
spoteczne/$rodowiskowe/zrownowazonego rozwoju bedg na tych stornach umieszczane z
mozliwoscig ich zapisania i przejrzenia.

Dodatkowo informacja o wynikach analiz i osigganych rezultatach bedzie dystrybuowana podczas
licznych szkolen i konferencji w ktérych czynnie uczestniczg pracownicy Przedsiebiorstwa, w
szczegdlnosci skierowanych do oséb ze spotecznosci lokalne;j.

Wdrozenie/zakorzenienie systemu

Etap VIl - Ustanowienie procesu systematycznego monitorowania wynikéw i podejmowania decyzji
zarzgdczych w odniesieniu do oceny skutecznosci i efektywnosci realizacji zatozonych celéow. Poziom
zakorzenienia praktyk zréwnowazonego rozwoju w zalezy od wielu czynnikow, gtéwnie jednak od
poziomu swiadomosci i zaangazowania wtascicieli i zarzgdzajacych Przedsiebiorstwem, a syntetyczny
opis poziomu dojrzatos$ci zréwnowazonego zarzgdzania jest zgodny z normy BS 8900.

Podsumowujac, najwazniejszymi kwestiami etapu VIl bedzie state monitorowanie wynikéw i
stosowanych praktyk, podejmowanie dziatann zapobiegawczych i korygujgcych, przeprowadzanie
audytéw wewnetrznych oraz kontynuowanie dialogu z interesariuszami. Jednoczesnie, wymagane
bedzie ustalenie Sciezki szkolern z zakresu zréwnowazonego rozwoju/CSR dla nowo przyjetych
pracownikéw oraz komunikacji obustronnej z dostawcami i podwykonawcami (w taricuchu dostaw
danej organizacji).

Zarzadzanie (PDCA)
Strategie i cele zrownowazonego rozwoju nalezy traktowac podobnie jak inne cele organizacji, ktére
ewoluujg w czasie, podazajac za zmianami zewnetrznymi (rynku, interesariuszy, opinii i Swiadomosci
spotecznej, wymagan prawnych i innych), jak rowniez powigzane sg SciSle z priorytetami
wtascicieli/zarzadzajacych.

W przypadku modyfikacji celéw wynikajacej ze zmian otoczenia zewnetrznego oraz uwarunkowan
wewnetrznych, pomocna staje sie polityka POLAMP Spodtka z o.0. petnigca funkcje kompasu
wskazujgcego kierunki zgodne z wartosciami i kulturg organizacyjna firm.

POLAMP Spétka z 0.0. uwzgledniajac zasady zrdwnowazonego rozwoju kazdych okolicznosciach dazy¢
do osiggania optymalnych rezultatéw w trzech wymiarach: ekonomicznym, spotecznym i
srodowiskowym. O skutecznosci dziatania POLAMP Sp. z o.0. Swiadczy m.in. umiejetnosc
dostrzezenia oraz wykorzystania szans, czyli tzw. okien przewagi konkurencyjnej.
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Celem zarzadzania CSR nie jest budowanie nowych mechanizméw oraz struktur w organizacji, a
jedynie wbudowanie aspektéw $rodowiskowych i spotecznych w istniejace narzedzia zarzgdzania,
dlatego przyjety cykl Deminga pozwala uaktualnia¢ cele o nowo zdobywane doswiadczenia i
zmieniajace sie otoczenie, z korzyscia dla wszystkich interesariuszy POLAMP Spétka z 0.0..

Niniejsza Strategia CSR zostaje przyjeta i wdrozona zgodnie z koncepcja Cyklu Deminga, co niniejszym
potwierdza Zarzad Spoétki i Autoryzowany Doradca CSR.

Wice Prezes Zarzgdu POLAMP Spétka z o.0. Autoryzowany Doradca CSR

J7nusz zej Sampta ski Karol Piekarz

11-500 GIZYCKD, ul. Przemystowal
tel. 874440400

fax 874440404 NIP845-165-91-42
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